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پروژه  و کنترل ریزی  و واحد برنامه  PMOتفاوت بین 
 چیست؟

 تیم تحریریه فرتیک –نویسنده: فریدون فرداد 
 

کننیا  وییی ایبا ای  این دو اصطلاح تخصصی را حتیی یلییی ام ییای ام بی  ای  میاس بی  امیت اد  یی

 را ااانلا. ریزی و کنترل پروژهو واحد برنامه PMOتفاوت اس اهت  امت عنوام یک اخص ح ف 

 کنا و درگل  یسائل امت اتژیک امت.( در مطح مامیام فعایلت ییPMOدفت  یایریت پروژ  ) •
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( در میطح ییک ییا  نیا پیروژ  یایخص کیار PPU: Project Planning Unitریزس پیروژ  )واحا ا نای  •

 بامت.کنا و درگل  ببامیی

را  PPUفرق دفتر مدیریت پروژه و  ایبت  ا  ببلن تعریف کوتا  اسنا  نکنلا و بب ا  ف تلک ااالا تا  

 ام ص   تا صا توضلح اابل .

 

 در یک نگاه PPUو  PMOتفاوت بین 

ریزس پییروژ  حتبییا  تییا انتهییاس ی اییی  را و واحییا ا ناییی  PMOکنل  ایی اس درب اهتیی  ت ییاو  پلایینهاد یییی

 اخوانلا  ویی اگر واقعا  ف صت نااریا، ا  ماول زیر اسنا  کنلا:

 

 (PPUریزی پروژه ) واحد برنامه  (PMOدفتر مدیریت پروژه )  معیار

 یک یا  نا پروژ  یاخص  بامامیانی یا مبا پروژ  سطح فعالیت 

 اناس، اودم ، ینااع ام اییمیام  اناسامت اتژس، حاکبلت، اویویت کانون توجه 

 یحاود ا  طول عبر پروژ   اینایا  و یستب   افق زمانی

 ا نای  میانی، گزارش پلا فت  ار وب، امتاناارد، گزارش پورت ویلو  خروجی اصلی

 اغیب یوقت و وااست  ا  پروژ   یعبولا  دائبی ماهیت ساختار 

 

نچه باید درباره   ( بدانیدPMOدفتر مدیریت پروژه )آ

 PMBOKطبق تعرییف رمیبی    دفتر مدیریت پروژه چیست؟صور  تئوریک یوابل  گ ت ک   ااتاا ا 

دفتر مدیریت پروژه یک ساختار سااممان  اسات کاه فراینادحای حااکمیت  مارتپر باا پاروژه را اساتاندارد 

 تر شود.حا آسانحا، ابزارحا و تکنیکگذاری منابع، روشکند تا اشتراکم 
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این تعریف اایا در نگا  اول یلیی رمبی ا  نظر ا ما  وییی وقتیی  م را کنیار یییایی ام دنلیاس واقعیی 

 کنلا.اگذاری ، یعنایش را کایلا  درب یی

 

 با یک مثال ساده PPUبا   PMOفرق 

ریز ایهرس امیت. ببیام ا نایی   PMOف ض کنلا مامیام ایبا یییل ییک ایه  در حیال میایت امیت.  

گلی د کی  گوییا کی   م بیا را  طیور روس بی  ا لنیا  در عیوض تصیبل  ییریز اهرس ا  انا نبیا نای 

 PMOبنااابرای  ینییاطق یسییکونی نسییبت ایی  ی اکییز ترییارس کرییا قیی ار اگل نییا تییا ت افلییک کبتیی  اییود. 

 کند.حا را مدیریت م اکوسیستم تحویل پروژه

و کنتیرل ریزس اود؟ درمیت حیاز مدییا، واحیا ا نایی ایا وظل   رابنبایی انا ا     کسی واگذار یی

گویا    مییانی می کار الاینیا و  طیور کیار ا  اناباس ب  مایتبام یی  PPUپروژ . در اه  ف ضی ابا  

بیاس یختییف ایا یوف لیت ای  پاییام ا مینا. نکتی  اینرامیت کی  اکیی  کاربیایی کی  واحیا کننا تیا پروژ 

 قبلا  گ فت  امت. PMOدبا اا توم  ا  تصبلباتی امت ک  ریزس پروژ  انرام ییا نای 

 

 بان سازمان؛ دروازهPMOنقش استراتژیک 

PMO   کنیا و بیر پلاینهاد پیروژ  ماییا را در ا اای  امیت اتژس کییی میامیام اام عبل ییییل یک دروام

اناس یا ینااع ام ایی یک پروژ  فک  کنا، منرا. یعنی قبل ام اینک  حتی کسی اخوابا دربار  میامیی

PMO . اایا تصبل  اگل د ک   یا  م پروژ  اصلا  ارمش ام ا اام دارد یا ن 

احتبالا  وقتی ام دفت  یایریت پروژ  دربار  وضعلت ینیااع انسیانی و دمت میی ای  نلیروس کیار ا  میلا، 

صی   بسیتنا. مبعدانا ک  اازس ینااع یک ایازس حاصل یی  PMOاگوینا ک  بب   لز عایی امت  ایا  
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یانیا. انیاا این ای  بیر نصیلب یییعنی اگ  ینبعی ا  یک پیروژ  ایتصیای یاایا، پیروژ  دیگیرس ام  م ای

 دبا وارد این اازس اود.اس امام  نبیپروژ 

 

 

 

PMO دقیقاً چه وظایفی دارد؟ 

 PMOرمییا. در احییو وظییایف ایی  اوم یییود ییپااروژه و کنتاارل و واحااد برنامااه ریاازی  PMOتفاااوت باای  

 وظل   دارد:

 با و امتانااردبایی اسامد ک  یای ام پروژ  ام  م امت اد  کننا با، قایب ار وب •

 ینااع را یلام  نا پروژ  تخصلص دبا  •

 با تصبل  اگل د  اناس پروژا اس اویویت •

 ایگوباس عبیک د را رصا کنا. •
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 متفاوت، وظایف متفاوت های PMO :PMOانواع 

با ابل  ب  نلستنا. ا اماز یلزام ن یو،، دفیات  ییایریت پیروژ  PMOااانلا و  گا  ااالا ک  بب   

 اونا:ا  م  دمت  حبایتی، کنت یی و باایتی ت سل  یی

• PMO الات  ن ش یااور را دارد  ،حبایتی 

• PMO کنا امتانااردبا را ام ا و پایش یی ،کنت یی 

• PMO ،کنا.با را یایریت یییست لبا  پروژ  ام ایی 

مییامیانی، اخایی یییا حتییی فی دس دااییت. اسییت  ای  اینکیی  دفتیی   PMOتییوام ام نظی  یوقعلییت بی  یی

وکار یا کل مامیام حبایت کنا. انیاا این وقتیی دربیار  یایریت پروژ  ف ط از یک پروژ ، یک واحا کسب

PMO  باس کیایلا  یت یاوتی توانا ا  ایکل کنل ، در واقع اا مایتارس ط ف بستل  ک  ییصحبت یی

 کنلا.ینامب را انتخاب یی PMOدر اان  ا کت ما اگل د. این ابا بستلا ک  اا توم  ا  نلام یود 

 

PMO از نگاه آمار و ارقام 

فعیال  PMOبایی ک  الش از یک یلیلارد دلار در یا دارنیا، ییک درصا ا کت ۹۵اود تخبلن مد  یی

ییود  PMOانیاازس ییا اصیلاح کنلا ک  بنوز ای  فکیر را داات  ااانا. پس اگ  در مامیام ازرگی کار یی

توانا منگ یطرس ای اس  م ااایا. ایبتی  نگی ام نباایلا. ایا کبیک یایاور  ییایریت نل تاد ، این  یار یی

 فهبلا ک  دقل ا  ا      لزس نلام داریا و اایا    کاربایی انرام اابلا.پروژ  یلیی زود یی
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نچه باید درباره واحد برنامه  ( بدانیدPPUپروژه )و کنترل ریزی آ

پایلن الایل  و ا  دایل ییود پیروژ  می ب اکایل . اینرامیت کی    PMOحالا الایلا کبی ام ارت اع پروام  

ک  درگل  تصبلبا    PMOاود. ا یلاف  وارد یلاام یی  PPUپروژ  یا ببام    و کنترل   ریزس واحا ا نای 

 رو در پروژ  امت.باس پلشمازس بب  فعایلتریز پروژ ،  یاد کلام امت، وظل   اصیی ا نای 

ریز پروژ  اایا طلف وملعی ام عناص  یحلط پروژ  را تعریف کنا. اگذاریا اام ب  ت او  در واقع ا نای 

PMO  تر اگویل :ریزس پروژ  را ماد و واحا ا نای 

• PMO کنا کاام پروژ  اایا مایت  اودیاخص یی 

کنا ک  پیروژ  دقل یا   طیور، ایا  ی  ت تلیب و در  ی  مییانی میایت  ریزس پروژ  تعللن ییواحا ا نای  •

 اود.

 

 در کنار هم باشند PPUو  PMOریزی در عمل: وقتی و واحد برنامه PMOافزایی هم

ن یش  PMOن ایی نزدییک ای  بی  اییا یت یاو  دارنیا.  PPUو  PMOبا دو واحا در یلیی ام مامیام

 نالنا.انا پروژ  ییب  در ن ش میام PPUکنا و ریز پروژ  را ای ا ییا نای 

با را در طول ام ا دنبیال باس میانی بستنا و پلا فت  مباس پروژ  یسئول مایت ماولسانامیام

ن عام اناس، وضعلت پروژ  را ا  بب  ،سافزارباس میامبا اا امت اد  ام ن مکننا.  مروزرمانی ییو ا 

گل نییا و بنگییام تییاوین تییرس را در نظیی  ییریزام پییروژ  تصییویر ازر دبنییا. در ی ااییل، ا ناییی اطییلاع یی

 کننا.ا نای ، ا  بب  ااعاد پروژ  فک  یی
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 در عمل PPUو  PMOافزایی هم

پیروژ  این یار زییاد و کنتیرل ریزس و واحا ا نای  PMOاایا این موال ا ایتام پلش الایا ک  اگ  ت او  

 اود.امت، پس  طور اایا اا ب  کار کننا؟ پامخ در یک رااط  دوط ف  و یکبل یلاص  یی

 

 یکی برای تعیین استاندارد و دیگری برای اطلاعات

PMO اایییا در قایییب و کنتییرل پییروژ   ریزس کنییا کیی  واحییا ا ناییی  ییار وب و امییتانااردبایی تعلییلن یی

ببام  ار وب، ا نای  میانی و اودم  بر پروژ  را تعریف کنا. ام موس دیگ ، اطلاعا  یام حاصل ام کار 

ایا ( ای  عنیوام ورودس ریزس ریزس )ییل پلا فت واقعی پیروژ  در ی اایل پلای فت ا نای واحا ا نای 

 اود.امت اد  یی PMOتصبلبا  کلام 
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 مدیریت منابع مشترک میان چند پروژه

کنا، یایریت ینااع یات ب الن  نا پیروژ  امیت. افزایی الاترین اببلت را پلاا ییمایی ک  این ب 

PMO انیییاس پورت ویلیییو و بیییاس رقلیییب، اویویتبیییاس ینیییااع یلیییام پروژ یسیییئول انامیییایی تعارض

گلرس بیاس یینظ  امیت. ایین تصیبل رمانی ملایت پورت ویلو ا  ییای ام ارایا ام طرییق گزارشاطلاع

 کنا، عبلا  غل یبکن امت.ریزس بر پروژ  ف اب  ییباس دقل ی ک  واحا ا نای ااوم داد 

 

 ریزی منابعبهبود برنامه

النیی ت اضیا، توزییع یتیوازم حری  کیار و پلایگلرس ام ریزس ینااع ام طرییق پلشدر نهایت اهبود ا نای 

در میطح  ریزس پیروژ اس امیت کی  یرومیی واحیاباس ا نایی کارس ینااع، دقل ا  ن ط کارس یا اضاف ک 

PMO اود.اناس و تحیلل ییمبع 

ماس اینکی  ایین دو دبنیا ای باس ازر  ت ملح ییا  این م  دیلل یهبی ک  گ تل ، اسلارس ام ا کت

با را ماا نگ  دارنا، ایا امام  دبنا اطلاعا  یلام این ن ش را در دل یک ن ر یا یک تل  ادغام کننا،  م

 طور ا اف انت ال پلاا کنا.دو ن ش ا 

 

 سخن پایانی 

ریزس پیروژ  ااانلیا را توضیلح دادیی . حیالا و واحا ا نای  PMOدر این ی ای  ب   ن   لامم اود ام ت او  

بیاس میامیام بسیتنا کی  ای اس کننا و یییل االدانلا ک  این دو ی هوم در کنار ب  یعنا پلاا یییی

کنا و دیگرس ببام یسلر را ای  ی احیل پرواز ا  ب  دو نلام داریا. یکی یسلر ازر  مامیام را ت مل  یی

 کنا.ام ا تبایل ییاا  و قاال اناسدقلق، میام
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الاییت   اینا اییویا و  م را در  PPUو  PMOیوابلیا اییا ی یابل  ییایریت پییروژ  و نحیو  امی اس اگی  یی

 توانلا روس یایا  یااور  ف تلک حساب کنلا. مامیام یود ام ا کنلا، یی

 

 سوالات متداول

 و مدیر پروژه یک چیز حستند؟ PMOآیا  -1

کی  ییک میایتار میامیانی امیت، درحایی PMOو یایر پروژ  این امت ک    PMOترین ت او   یل ، ماد 

 یایر پروژ  یک ف د امت.

 ( چیست؟Schedulerبند )( با ممانPlannerریز پروژه )تفاوت برنامه -2

انیا ا نایی  مییانی کی  میامکنیا، درحاییروس پیروژ  را یایخص ییبا و ایزاییا  پیلشریز فعایلتا نای 

 کنا.روزرمانی ییپروژ  را تهل  و ا 

 حا تاثیر دارد؟واقعاً روی نتایج پروژه PMOآیا داشت   -3

ت  تحویییل ا اایی  مییریع ۲.۵بییا را دارنییا پروژ  PMOبایی کیی  اییی ، طبییق تح ل ییا  صیینعتی مییامیام

 دبنا.ناارنا بار یی PMOبایی ک  درصا اودم  کبترس نسبت ا  مامیام ۳۸دبنا و یی
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